ANKENZVNET PA ENERGIOMRADET

ANKENZAVNETS AFGORELSE

Forbruger:

2640 Hedehusene

Energiselskab: Hgje Taastrup Fjernvarme A.m.b.a.
CVR 13057117

Malervej 7 A
2630 Taastrup

Klageemne: Betaling af tilslutningsafgift = Eksisterende
stikledning opdaget ved gravning = Ond-
tro-vurdering.

Ankenavnets FORMAND

sammensatning: Poul Gorm Nielsen
UDPEGET AF FORBRUGERRADET T ANK
Regitze Buchwaldt
Svend Erik Jensen
UDPEGET AF DANSK FJERNVARME
Carl Hellmers
Morten Skov

Sag: SPA-13/12242

Sagsbehandler:
/ JHE

Sekretariat:
KONKURRENCE- 0G
FORBRUGERSTYRELSEN

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

TIf. 4171 5000
Fax 41715100
CVR 28458185
EAN 5798000018020

post@energianke.dk



ANKENZVNET PA ENERGIOMRADET

AFGORELSE

Hgje Taastrup Fjernvarme A.m.b.a. skal inden 30 dage fra afggrelsens dato
tilbagebetale stikledningsafgiften pa 31.742,23 kr. til forbrugerne, -

I o:

Belgbet forrentes fra den 29. december 2013 med en arlig rente svarende
til Nationalbankens udlansrente + 8 % til betaling sker.

Hgje Taastrup Fjernvarme A.m.b.a. skal i sagsomkostninger til ankenaevnet
betale 8.500 kr. inkl. moms, der betales senest 30 dage efter den dato, hvor
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen pa ankenaevnets vegne udsender fak-
tura pa opkraevning af belgbet. Klagegebyret tilbagebetales ifglge Anke-
naevnets vedtaegter.

NAVNETS BEGRUNDELSE FOR AFGORELSEN

Sagsresumé

Sagen drejer sig om betaling af tilslutningsafgift pa en ejendom, hvor hver-
ken forbrugerne eller selskabet havde kendskab til, at ejendommen allere-
de var tilsluttet fjernvarmenettet.

Den 22. juni 2013 bestilte forbrugerne indlaegning af fijernvarme pa deres
ejendom.

Dagen efter fandt selskabets teknikere, der var i gang med renovering af
fiernvarmenettet, et varmt fjernvarmergr der ledte ind til forbrugernes
ejendom.

Forbrugeren underskrev en tilslutningsaftale den 22. juli 2013 med selska-
bet. Dagen efter kom en tekniker fra selskabet ud til forbrugerne og inspi-
cerede deres ejendom, og kunne herefter konstatere at hovedventilerne pa
fjernvarmergret var teeret.

Den 26. juli 2013 kontaktede forbrugerne selskabet med henblik pa at fa
tilslutningsaftalen annulleret.

Forbrugerne indgav klage til selskabet den 6. august 2013.
Sagen blev herefter overdraget til Ankenaevnet.
Neevnets vurdering

Ved naevnets vurdering af sagen har naevnsmedlemmerne vaeret bekendt
med samtlige breve og bilag, som parterne har indsendt i sagen.
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ANKENZVNET PA ENERGIOMRADET

Leverings- og kontraktretlige forhold

Kontraktforholdet mellem en forbruger og en varmeforsyningsvirksomhed
er reguleret af parternes eventuelle individuelle kontrakt, varmevaerkets
leveringsbestemmelser, som skal veere anmeldt til Energitilsynet i medfgr
af varmeforsyningslovens § 21. Endvidere er forbrugerens varmeforsyning
reguleret af varmeforsyningsloven og andre love, herunder navnlig aftale-
og kgbeloven.

Tilslutningsafgift
Neevnet tager udgangspunkt i, at det tidligere fjernvarmeveerk har etableret
en stikleding og monteret fjernvarmestikket inde i ejendommen.

Selv om selskabet ikke i forbindelse med fusionen med det tidligere fjern-
varmeveaerk har modtaget fyldestggrende ledningsoversigter, kan det ikke
fritage selskabet fra at skulle anerkende, at en stikledning er etableret pa
forbrugerens ejendom. Af denne grund pahviler det derfor selskabet at do-
kumentere, at stikledningsafgift ikke er betalt ved nedgravningen, eller at
der ikke er tilbudt gratis etablering. Selskabet har ikke fgrt dette bevis.

Hertil kommer, at hvis ejendommen skyldte anlaegsbidrag i form af stikled-
ningsafgift, skulle denne gaeld veere tinglyst for at fa retsvirkning over for
forbrugeren som godtroende erhverver af ejendommen, jf. tinglysningslo-
vens § 4. Selskabet har ikke dokumenteret en sddan tinglysning.

Af de naevnte grunde kan selskabet derfor ikke pa nuverende tidspunkt
kreeve betaling af stikledningsbidrag.

Derimod laegger naevnet til grund, at der ikke var opsat en varmemaler, og
at der ej heller er aftaget fjernvarme. Det er derfor ubestridt, at ejendom-
men ikke har veeret tilsluttet og heller ikke kunne forsynes med varmt vand
til opvarmning.

Nar ejendommen ikke har veaeret tilsluttet, er det naevnets opfattelse, at det
naeppe er sandsynligt, at den tidligere ejer af ejendommen har betalt inve-
steringsbidraget. Selskabet er derfor berettiget til at kraeve betaling af inve-
steringsbidraget pa 6.577,20 kr., fratrukket af rabatten pa 1.315,44 kr. =
5.262,00 + moms, i alt 6.577,50 kr.

Opgravning, nedgravning og reetablering

Med hensyn til udgifter til opgravning, nedgravning og reetablering finder
naevnet, at selskabet bgr heefte for disse udgifter, da selskabet ejer led-
ningsnettet, herunder stikledningen, hvilket medfgrer en vedligeholdelses-
pligt for selskabet.

Mod betaling af investeringsbidraget er selskabet derfor forpligtet til at
etablere fjernvarmeforsyning til forbrugerens ejendom uden yderligere
omkKkostninger.
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Renter, sagsomkostninger og klagegebyr

Efter § 3 og § 5 i renteloven, lovbekendtggrelse nr. 459 af 13. maj 2014, har
forbrugeren krav p3 at f3 sit tilbagebetalingskrav forrentet, ndr der er gdet
30 dage efter den dag, da forbrugeren afsendte eller fremsendte anmodning
om betaling. Kravet forrentes med en drlig rente svarende til Nationalban-
kens officielle udldnsrente pr. den 1. januar eller 1. juli med et tilleeg pa 8 %.

Forbrugerens krav om tilbagebetaling (betalingsanmodning) er dokumen-
teret fremsat i klageformularen. Denne er med sikkerhed af navnets sekre-
tariat fremsendt den 29. november 2013 i en hgringsmail til selskabet. Kra-
vet forrentes sdledes i overensstemmelse med forbrugerens pastand med
morarenter fra den 29. december 2013.

Med sagsomkostninger forholdes sdledes, at Hgje Taastrup Fjernvarme
A.m.b.a. skal betale sagsomkostninger pad 8.500 kr. til ankenaevnet, jf. § 26,
stk. 1, nr. 1, i ankenaevnets vedtaegter og bilagets punkt 1a.

Klagegebyret pd 160 kr. tilbagebetales, jf. vedtaegtens § 25, stk. 2, via bank-

overfgrsel til enten den bankkonto, som forbrugeren har anvist eller Nem-
Konto.

ANKENAVNET PA ENERGIOMRADET, DEN 1 3 [J}(]

Pou¥YGorm Niélsen /%"_\

formand

specialkonsulent

Side 4 | 4
13/12242



	VA_Sag 13-12242_Høje Taastrup Fjernvarme mod Maja Harning Isager mfl
	AFGØRELSE
	NÆVNETS BEGRUNDELSE FOR AFGØRELSEN




