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AFGORELSE
Energiselskaberne SEAS-NVE Net #4 & SEAS-NVE Strgmmen #%4 skal kredi-

tere forbrugeren _ fakturerede lukke- og abnegeby-
rer, rykkergebyrer samt abonnementsafgifter for perioden fra den 13.
marts 2014 til den 27. januar 2015.

Energiselskabet skal ikke betale sagsomkostninger i denne sag, lige som
klagegebyret ikke returneres til forbrugeren, jf. § 25, stk. 2, i ankenaevnets
vedtaegter.

NAVNETS BEGRUNDELSE FOR AFGORELSEN

Sagsresumé
Sagen omhandler elforbrug pa adressen _, 4874 Gedser samt
lukning af forsyningen.

Forbrugeren tilflyttede adressen med sin daveerende kone (herefter JE) den
28. februar 2013. Det var hende, der blev tilmeldt som kunde hos energisel-
skabet.

JE fraflyttede imidlertid adressen i forbindelse med skilsmisse i slutningen
af2013.

I december 2013 sendte selskabet en opggrelse til betaling 2. januar 2014.
Regningen blev sendt til JE, som fortsat stod som forbruger pa kundefor-
holdet. Da betaling udeblev, sendte selskabet en rykker samt et lukkevarsel.

Den 12. februar 2014 modtog selskabet flyttemeddelelse fra JE. Der opstod
herefter uenighed om hvorvidt forbrugeren kunne indszettes i kundefor-
holdet, og om hvorvidt forbrugeren haeftede for det allerede forbrugte el.

Den 13. marts 2014 blev der afbrudt for forsyningen. Forsyningen har vze-
ret afbrudt frem til 27. januar 2015, hvor forbrugeren fraflyttede adressen
og udlejer blev indsat som kunde.

NAVNETS VURDERING
Ved nzevnets vurdering af sagen har naevnsmedlemmerne veeret bekendt
med samtlige breve og bilag, som parterne har indsendt i sagen.

Leverings- og kontraktretlige forhold

Efter elforsyningslovens § 34, stk. 1, skal en virksomhed med forsynings-
pligt i bevillingsomradet mod betaling levere elektricitet til forbrugere, som
ikke ggr brug af muligheden for valg af anden leverandgr eller andet pro-
dukt, eller hvis leveringsaftale om et andet produkt eller med en anden le-
verandgr er ophgrt. Dette indebzerer, at forbrugeren forudsaetningsvis efter
elforsyningsloven og i gvrigt efter dansk rets almindelige regler ved at for-
bruge el har accepteret at std i et forpligtende kundeforhold med de kollek-
tive elforsyningsvirksomheder (netselskabet og forsyningspligtig elleve-
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randgr). Veelger forbrugeren anden leverandgr eller andet produkt, forud-
saetter dette efter elforsyningslovens § 6 en aftale herom mellem elforbru-
geren og en elhandelsvirksomhed.

I relation til netselskabet ma forbrugeren herefter acceptere at modtage
transportydelsen i henhold til netselskabets almindelige leveringsbetingel-
ser. For kgbet af elektriciteten har forbrugeren ligeledes accepteret at kgbe
el fra et leverandgrselskab efter dette selskabs almindelige leveringsbetin-
gelser.

Aftaleforholdet for forbrugerens elforsyning er sdledes reguleret af de
naevnte leveringsbetingelser, elforsyningsloven og gvrig lovgivning, herun-
der bl.a. aftale- og kgbeloven.

Hezeftelse for elforbrug

Neaevnet leegger til grund, at det kun er aegtefellen, der var registreret som
kunde. Uanset dette heefter forbrugeren solidarisk for det felles elforbrug
efter retsvirkningslovens § 11, hvorefter hver af aegtefaellerne under samli-
vet i forhold til tredjemand er berettiget til pa begges ansvar at indga sa-
danne retshandler til fyldestggrelse af den daglige husholdnings eller bgr-
nenes forngdenheder, som saedvanlig foretages i dette gjemed. De her
nzevnte retshandler anses for indgdede pa begge aegtefeellers ansvar, hvis
ikke andet fremgar af omstendighederne. Forbrugeren heefter derfor i
hvert fald for forbruget frem til samlivets ophgr.

Naevnet legger endvidere vaegt pa, at forbrugeren gnskede at lade sig regi-
strere som ny kunde og derved patage sig at indesta for betaling af elfor-
bruget efter skilsmissen og frem til fraflytningen. Herved har han forpligtet
sig, uanset at han ikke blev godkendt som elkunde.

Neaevnet konstaterer, at elselskaberne uberettiget afviste forbrugeren som
kunde, da en forsyningspligtig virksomhed mod betaling skal levere elektri-
citet, jf. § 34, stk. 1, i elforsyningsloven.

Bade netselskabet og elhandelsvirksomheden har derfor uberettiget naegtet
at etablere et kundeforhold.

Neaevnet konstaterer, at der var en restance vedrgrende det tidligere fzelles
elforbrug. Arsagen til denne restance skyldes alene den omstaendighed, at
forbrugeren har bestridt kravets berettigelse over for ham, ikke manglende
betalingsvilje eller -evne. Af denne grund kan elselskaberne ikke paberabe
sig, at der er sarlig grund til at forvente manglende betalingsevne eller be-
talingsvillighed fra forbrugeren. Betingelserne efter § 72, stk. 5, for den
forsyningspligtige virksomhed til at kraeve sikkerhed for betaling af fremti-
digt forbrug er ikke opfyldt.

Den forsyningspligtige virksomhed skulle derfor uden serlige betingelser
have antaget forbrugeren som kunde med tilsvarende virkning for nets-
elskabet. Netselskabets efterfglgende afbrydelse af elforsyningen er derfor i
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strid med elforsyningsloven. Forbrugeren skal derfor ikke betale lukke- og
abningsgebyrer, og disse belgb skal krediteres.

Nar forbrugeren ikke er antaget som kunde af elnetselskabet, kan elnetsel-
skabet heller ikke krave ydelser hetalt, herunder abonnementsbetaling,
betalt af forbrugeren fra lukkedatoen og til fraflytningen. Disse belab skal
netselskabet kreditere forbrugeren.

Der har varet rimelig og begrundet tvivl om haftelsen, og forbrugeren har
ferst ved denne afgarelse fiet fastsldet betalingsforpligtelsen. Forbrugeren
fritages derfor for alle pdlignede rykkergebyrer.

De samboendes indbyrdes gkonomiske forhold

Nzvnet bemzrker, at det ligger uden for naevnets kompetence at tage stil-
ling til et eventuelt efterbetalingskrav mod forbrugerens tidligere aegtefzel-
le.

Renter
Naevnet bemzrker, at energiselskabet kan kraeve renter af sit tilgodeha-
vende jf. renteloven, hvorefter morarenter palgber efter forfaldsdatoen.

Sagsomkostninger og klagegebyr

Forbrugeren far begrzenset medhold i sagen, og navnet beslutter derfor at
energiselskabet ikke skal betale sagsomkostninger, lige som klagegebyret
ikke returneres til forbrugeren, jf. § 25, stk. 2, i ankenzvnets vedtagter.
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