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SAGSFREMSTILLING

Perioden, der klages over: Ikke angivet eksakt periode.

Paklaget belgb: 9.480 kr.

Klagen indbragt for det indklagede ener giselskab den: 18. marts 2006.
Energiselskabet truffet afgerelsei sagen den: 21. marts 2006.
Klageformular modtaget i Ankenaevnet: 31. marts 2006.

Sagen behandlet pa ankenaevnets mgde den: 15. september 2006.

KLAGENSINDHOLD OG FORL @B

Klagerne havde i 2004 og 2005 kebt ejerlejligheder henholdsvis i stuen og
pa forste sal og dannede en ejerforening for ejendommen, der havde veret
tilsluttet bygasnettet.

Indklagede sendte 18.11.2005 en regning for gas- og vandforsyning. Belo-
bet for gas var sat til 32,55 kr. og med angivelse af, at a conto gasforbrug
var sat til 0 m’ (bilag 1).

Klageren _havde den 1. marts 2006 rettet henvendelse til indkla-
gede med foresporgsel om det juridiske grundlag for opkravning af a conto
betaling for gas og krav om, at ejendommens bygasstik skulle fraskares for
ejerforeningens regning, hvis ejendommens gasmaéler blev nedtaget.

Ved telefonsamtale den 3. marts 2006 blev klageren oplyst, at grundlaget
var de af kommunalbestyrelsen 1 1987 vedtagne leveringsbestemmelser for
gasforsyning. I disse bestemmelser er der folgende i afsnit 4:

4 Jordstik og husledninger

4.1. Forsyningen til en ejendom tilvejebringes ved etablering af jordstik med ho-
vedhane fra FF's forsyningsanleeg. Normalt udfares ét jordstik pr. opgang. FF be-
stemmer, hvor stikledninger skal indfares, og hvor hovedhaner skal anbringes. FF
udfgrer stikledningsarbejdet og anbringer hovedhanerne for rekvirentens regning,
normalt efter forudgaende sikkerhedsstillelse, hvis art og sterrelse fastszettes af
FF. Stikledninger og hovedhaner harer til ejendommen, og vedligeholdelsen pa-
hviler ejendommens ejer, men skal udfgres af FF for ejerens regning og i gvrigt
pa samme betingelse som ved etableringen. Kommunalbestyrelsen kan fastszette
takster for udfgrelse af stikledningsarbejde.

4.2. Bebyggelse over stikledninger ma ikke foretages uden FF's skriftlige tilladel-
se.
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4.3. Husledninger, dvs, ledninger fra hovedhane til apparater, skal udfagres af en i
FF's forsyningsomrade autoriseret gasmester. Placeringen skal pa forhand god-
kendes af FF.

Husledningerne hgrer til eiendommen og vedligeholdes af ejendommens ejer.
Hovedhaner mé& ikke tildeekkes eller adgangen speerres, saledes at betjening
vanskeliggeres.

4.4. FF kan forlange jordstiks, hovedhaners og husledningers placering og udfa-
relse aendret, safremt det skannes hensigtsmaessigt af hensyn til forsyningen.
4.5. Ejeren af ejendommen og rekvirenten kan ikke modseette sig anbringelse af
alle de til en ejendoms forsyning forngdne ledninger og apparater m.v. samt udfg-
relse af de forleengelser og afgreninger m.v., som senere matte vise sig ngdven-
dige, ligesom han/hun ikke kan modsaette sig andre brugeres tilslutning fgr maler
pa jordstik og husledninger, der i almindelighed vil blive dimensioneret efter hele
ejendommens forsyning.

4.6. Safremt forsyningen opharer, skal jordstik fraskeeres. Fraskaeringen foreta-
ges af FF for ejerens regning, normalt efter sikkerhedsstillelse, hvis art og starrel-
se fastseettes af FF.

Klageren oplyste i brev af 18. marts 2006, at klageren enskede gasméleren
athentet og bygasstikket fraskiret og spurgte til klagerens forpligtelse dels
til at betale leje af gasmaler, dels til at betale for at fi installationen fjernet.
Klageren anferte endvidere, at indbetalinger i 2005 og 2006 for gas skulle
modregnes 1 neste kvartalsopregning for el og vand.

Indklagede svarede i brev i brev af 21. marts 2006, at bygasstikket tilhorte
ejendommen og ved et ejerskifte blev overtaget af en ny ejer. Safremt gas-
maleren blev nedtaget, og forbrugsmuligheden derved opherte, skulle by-
gasstikket fraskeeres for klagerens regning, jf. leveringsbestemmelsernes
pkt. 4.6. Prise for fraskaering var 9.800 kr. inkl. moms, men at for meget
indbetalt beleb vedrerende bygas ville blive reguleret med naeste arsregning.

Herefter kontaktede klageren Anken@vnet pa Energiomrédet.

PARTERNESKRAV OG BEGRUNDEL SER

Klagerens krav: Refusion af betaling for bygas i 2005 og 2006 ved mod-
regning 1 kvartalsopkravning for el og vand samt fritagelse for betaling af
fraskeering af bygasstik..

Klagerens begrundelse: Klagerne har gjort gaeldende, at hverken ejerfore-
ningen eller de to ejere var bygasforbrugere. I 2004 og 2005 havde klagerne
hver for sig kebt en ejerlejlighed pa installationsadressen og stiftede i 2005
en ejerforening. Indklagede opkravede malerleje og et belob pd 9.480 kr.
for fraskering af bygasstik. Da der ikke var tinglyst noget herom pa installa-
tionsadressen, og da klagerne heller ikke ved kebet var blevet orienteret om
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bygasforsyning, er det deres opfattelse, at de ikke er bygaskunder hos ind-
klagede.

Indklagedes standpunkt til klagerenskrav: Afvisning.

Indklagedes begrundelse: Indklagede har henvist til de almindelige leve-
ringsbetingelser for gasforsyning, herunder punkt 3.3. og afsnit. Punkt 3.3.
er silydende:

3.3. Ved ejendomsoverdragelse er den hidtige ejer forpligtet til at drage omsorg
for, at den nye ejer indtraeder i alle vedkommendes forpligtelser over for FF.

som kommunalbestyrelsen har vedtaget, saerligt

Hvis gasforbruget opherte og gasmaileren blev nedtaget, skal bygasstikket
fraskaeres for ejendommens regning. Arbejdet ville blive udfert af indklage-
de for 9.480 kr. Anvendelsen af en prisreguleret enhedspris for fraskaring af
bygasstik var vedtaget i 1976. Enhedsprisen reguleres arligt og er baseret pa
vandverksforeningen DANVA’s indekstal for ledningsarbejder, da arbejdet
er meget identisk. Enhedsprisen er blevet anmeldt til Energitilsynet.

Det er indklagedes opfattelse, at klagerens anke over at skulle betale for fra-
skering af bygasstik skyldtes, at det i forbindelse med klagernes keb af
ejendommen ikke var blevet klargjort, at ejendommen var tilsluttet gasfor-
syningen, og at bygasstikket tilherte ejendommen. Indklagede kunne ikke
afgere, om dette skyldtes ejendomssalgerens manglende orientering af kla-
gerne eller klagernes manglende undersegelse af forholdene.

Indklagede har ikke anvendt tinglysning af bygastilslutning i forsyningsom-
radets tilsluttede ejendomme.

Endelig har indklagede anfort, at den ene af klagerne i ejerforeningen, som

havde kebt bolig pa installationsadressen i 2004, havde eller burde have vee-
ret vidende om, at ejendommen var tilsluttet gasforsyningen.

BILAG TIL SAGEN

Bilag 1:  Regning af 18.11.2005.

Bilag 2:  Leveringsbestemmelser for gas.
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Det kan oplyses, at det fremtidige gasforbrug er sat til 0 forbrug.

Med venlig hilsen

;ﬂ_&/%@@

Susanne Lund Flemming Hansen
kundechef afdelingsingeniar

# Frederiksberg
Forsyning
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Stahr johansens Vej 38
2000 Frederiksberg
Telefon 38 18 51 00

O Frederiksberg
Forsyning A/s

Telefax 38 18 51 99
Site www.frb-forsyning.dk
CVR-nr. 28 50 07 69
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Arsregning - Energiforbrug
inkl. 1. a conto

Kundenr.: 6-858277
BS-kundenr.: 021000085827700
rederiksberg C
Fakturanr.: 2005-270.718
Fakturadato: 18.11.2005
Forbrugssted: - Afregningsperiode: 10.10.2005 - 31.10.2005
Aflesninger
Malernr. Dato Aflasning Dato Afleesning Forbrug lalt
S
Gas 00052753 101005 3747 311005 3747 0 m? om
Vand 00022077 101005 977 311005 97 0 me 0o m
= Skennet aflzesnin N = Nedtaget maler 4 { ) - 4
’ g gy 1 LadRes Z2
Opgerelse af betaling
Gasforsyning 32,55
Vandforsyning 15,06
Opgerelse i alt (se specifikation pa bagsiden) 47,61
1. aconto 01.11.2005 - 31.01.2006 (se specifikation pa bagsiden) 1.360,00
140761 Yo 2/2.0%

Til betaling senest d. 12.12.2005

Det forventes derfor, at 2., 3. og 4. acontoregmng hver kommer til at Iyde pé kr 1.360,00. Regnlngerne vil forfalde m

. mellemmum, ___—- e e —
Forventet arsforbrug
Gas 75 me o
Vand 150 m?

d tre maneders



BILAG:

Almindelige leveringsbestemmelser
for
GASFORSYNING
fra
Frederiksberg Forsyning

Vedtaget af Frederiksberg Kommunalbestyrelse

Frederiksberg 2001

Indhold
Almindelige leveringsbestemmelser for gasforsyning

Gyldighedsomrade

2 etablering af gasforsyning
Tilmelding og afmelding som gasforbruger
Jordstik og husledninger
Instaliationer

Gasmateriel

Malere

Tariffer

. Malerafleesning og afregning
10.Betaling
11.Sikkerhedsstillelse
12.Adgang til installationer m.v.
13. Driftssikkerhed
14.Misligholdelse

15. Tvivisspgrgsmal

16. Ikrafttraeden og aendringer
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L.12 1971, 15. februar
1982, 1. februar
1983, 14. november
1987, 15. juni

Almindelige leveringsbestemmelser
for gasforsyning
fra Frederiksberg Forsyning

(Som vedtaget af Frederiksberg Kommunalbestyreise den 15. februar 1971
og eendret den 8. oktober 1989, den 1. februar 1982, den 14. november 1983 og
den 15. juni 1987).

1 Gyldighedsomrade

Neerveerende almindelige leveringsbestemmelser geelder for gasforsyning fra Frederiksberg
Forsyning. Enhver rekvirent og bruger er forpligtet til at overholde leveringsbestemmelserne, der
pa begeering udleveres ved henvendelse til Frederiksberg Forsyning (i det felgende kaldet FF),
Steehr Johansens Vej 38, 2000 Frederiksberg.

2 Etablering af gasforsyning

2.1. Forsyning til ejendomme, ved hvilke der findes forsyningsanleeg f forneden starrelse, etableres
pa de almindelige gaaldende vikar. | andre tilfaelde fastseetter FF de nsermere vilkar for
etableringen.

2.2. Hvis det efter FF’s skan er ngdvendigt for en ejendoms gasforsyning, at der ved forsyningens
etablering eller senere anbringes forsyningsanlaeg, herunder regulatorer eller pumper, i eller pa
den pageeldende ejendom, skal rum eller arealer, som efter FF's skan er egnede, vederlagsfrit
stilles til radighed. FF er berettiget til fra anlaegget at forsyne andre brugere og til at sikre
anleeggets anbringelse og forbliven ved tinglyst deklaration.

2.3. Begeering om etablering af forsyning til et brugssted skal indgives gennem en i FF’s
forsyningsomrade autoriseret gasmester, som foretager det videre forngdne over for FF.

Safremt rekvirenten ikke er ejer af ejendommen, skal han/hun fra ejeren indhente skriftlig tilladelse
til forsyningens etablering.

3 Tilmelding og afmelding som gasbruger

3.1. Tilmelding som bruger {il et brugssted foretages til FF.
Tilmeldingen ma vaere meddelt FF senest 2 arbejdsdage, for tilslutning enskes. Ved tiimeldingen
skal gives oplysning om fulde navn.

3.2. Afmelding som bruger indgives til FF. Afmeldingen ma vaere meddelt FF senest 2
arbejdsdage, fer maleren wenskes afleest. Ved afmeldingen skal gives oplysning om
betalingsadresse for slutregning. Brugeren heefter for forbrug og afgifter, indtil aflaesning er
foretaget. Modtager FF ikke afmelding, er den hidtidige bruger forpligtet til at betale forbrug og
afgifter, som vedrarer tiden, indtil FF har haft adgang til maleren og foretaget slutaflaesning.



3.3. Ved ejendomsoverdragelse er den hidtidige ejer forpligtet til at drage omsorg for, at den nye
ejer indtraeder i alle vedkommendes forpligtelser over for FF.

4 Jordstik og husledninger

4.1. Forsyningen til en ejendom tilvejebringes ved etablering af jordstik med hovedhane fra FF’s
forsyningsanlaeg. Normalt udferes ét jordstik pr. opgang. FF bestemmer, hvor stikledninger skal
indferes, og hvor hovedhaner skal anbringes. FF udferer stikledningsarbejdet og anbringer
hovedhanerne for rekvirentens regning, normalt efter forudgaende sikkerhedsstillelse, hvis art og
starrelse fastsasttes af FF. Stikledninger og hovedhaner hgrer til ejendommen, og vedligeholdelsen
pahviler ejendommens ejer, men skal udferes af FF for ejerens regning og i evrigt pa samme
betingelse somved etableringen. Kommunalbestyrelsen kan fastseette takster for udferelse af
stikledningsarbejde.

4.2. Bebyggelse over stikledninger ma ikke foretages uden FF's skriftiige tilladelse.

4.3. Husledninger, dvs. ledninger fra hovedhane til apparater, skal udfgres af en i FF’s
forsyningsomrade autoriseret gasmester. Placeringen skal pa forhand godkendes af FF.
Husledningerne harer til egendommen og vedligeholdes af ejendommens ejer.

Hovedhaner ma ikke tildaekkes eller adgangen speerres, saledes at betjening vanskeliggares

4.4. FF kan forlange jordstiks, hovedhaners og husledningers placerlng og udfarelse aandret v
safremt det skennes hensigtsmeessigt af hensyn fil forsyningen. ‘ .

4.5. Ejeren af ejendommen og rekvirenten kan ikke modszette sig anbringelse af alle de til en
ejendoms forsyning fornedne ledninger og apparater m.v. samt udferelse af de forlaengelser og
afgreninger m.v., som senere matte vise sig nedvendige, ligesom han/hun ikke kan modsaette sig
andre brugeres filslutning for maler pa jordstik og husledninger, der i almindelighed vil biive
dimensioneret efter hele ejendommens forsyning.

4.6. Safremt forsyningen opherer, skal jordstik fraskeeres. Fraskeeringen foretages af FF for
ejerens regning, normalt efter sikkerhedsstillelse, hvis art og sterrelse fastsasttes af FF.

5 Installationer

5.1. Installationers udfgrelse og anvendelse (disse regnet fra hovedhane og til og med aftreeksrar)
skal vaere i overensstemmelse med gaeldende lov og gasreglement samt med de til enhver tid for
FF’s forsyningsomrade geeldende tillaegsbestemmelser.

Vedrerende tekniske og handveerksmeessige detaljer, som ikke er forudset eller omtalt i
bestemmelserne, treeffer FF afgarelsen.

Installationer, udvidelser og andringer af disse samt udbedring af fejl ma kun udferes af de i FF's
forsyningsomrade autoriserede gasmestre eller af FF. Overtraedelse heraf medferer strafansvar i
henhold til geeldende lov.

5.2. En gasinstallation ma, hvor undtagelsesbestemmelser ikke foreligger, ikke pabegyndes, for de
forngdne tilladelser er givet, eller tages i brug, fer feerdigmelding fra gasmester foreligger, og
installationen er godkendt af FF.

5.3. Ejeren (brugeren) har ansvaret for, at installationen holdes i forsvarlig stand. Savel ejer som
bruger har pligt til snarest at meddele FF, safremt der konstateres gaslugt.



Dersom FF bliver bekendt med, at fejl eller mangler ikke er udbedret inden for en given frist, er FF
berettiget til at afbryde forsyningen, ligesom ejeren(brugeren) er forpligtet til at godtgere FF de
derved forvoldte udgifter.

5.4. FF har intet ansvar for installationer eller dele heraf, uanset om FF har provet eller efterset
disse.

5.5. FF er berettiget til at ivaerkseette eftersyn af installationer og til hos brugeren at opkraeve en
afgift herfor til daekning af de til eftersynet medgaede udgifter.

5.6. Gasledninger ma ikke anvendes som jordforbindelse for Iynafledere eller som
ekstrabeskyttelse for elinstallationer.

6 Gasmateriel

6.1. Ejeren (brugeren) har ifelge gasreglementet ansvaret for, at gasmateriel holdes i forsvarlig
stand.

6.2. Gasmateriel ma ikke ved anvendelse kunne forvolde skader eller efter FF’'s skan veesentlige
ulemper for andre brugeres forsyning eller for FF. Hvis en ulempe ikke afhjaelpes efter pakrav
forbeholder FF sig ret til at afbryde forsyningen.

6.3. Hvis fejl i gasmateriel bevirker gdeleeggelse eller beskadigelse af FF's forsyningsanlaeg-eller
malere, er brugeren forpligtet til at godtgere FF de derved forvoldte udgifter.

6.4. Nar gasmateriel tillades forbundet til husledninger med gasslanger, skal pases, at slanger ikke
ved brugen kan lide overlast. Gasslanger ma ikke feres gennem bordplader eller gennem vaeg-
eller etageadskillelser. Slangerne skal vaere synlige i hele deres laengde, og laengder over 1,5 mer
forbudt.

6.5. FF har intet ansvar for installeret gasmateriel, uanset om FF har provet eller efterset dette.

7 Malere

7.1. FF opseetter de nedvendige malere med malerhaner og bestemmer antal, art og placering.
Malere ma ikke flyttes uden tilladelse fra FF, der i gvrigt kan kraeve dem flyttet, safremt det
sk@nnes hensigtsmaessigt. Brugeren er pligtig at serge for, at maleren til enhver tid er let
tilgeengelig. De af FF anbragte plomber ma kun brydes af FF’s personale.

7.2. Safremt gasforbruget til et boligkompleks @nskes afregnet over en faelles maler (kollektiv
maling), kan tilladelse hertil eventuelt opnas pa naermere af kommunalbestyrelsen fastsatte
betingelser.

7.3. Malere og malerhaner er FF's ejendom, og de vedligeholdes af FF. Savel brugeren som
ejendommens ejer er erstatningspligtig over for FF i alle tilfaelde, hvor de bortkommer, gdeleegges
eller beskadiges (herunder ogsa ved ildebrand og lynnedslag), alene med undtagelse af
beskadigelse, som skyldes slid eller eelde.

7.4. Hvis en maler menes at vise forkert, kan brugeren forlange maleren undersegt af FF. Safremt
fejlvisningen er 5% eller mindre, betragtes malerens registrering som rigtig, og brugeren betaler for
undersogelsen. Safremt fejlvisningen er sterre end 5%, bortfalder betalingen for undersegelsen,



og betalingen for forbruget reguleres pa basis af den fundne fejiprocent, det registrerede forbrug
og - safremt det ikke er muligt at pavise et bestemt tidspunkt for fejlens indtraeden — det halve
tidsrum meliem sidste og forrige justering, dog aldrig over 1 ar.

7.5. Hvis en maler er gaet i sta, eller der konstateres fejl ved malerafleesningen, forbrugsregningen
etc., reguleres betalingen for forbruget efter FF’'s sken.

8 Tariffer

8.1. Tarifferne for levering af gas fastseettes af kommunalbestyrelsen, og FF afger, hvilke tariffer
der kan komme til anvendelse i de enkelte tilfeelde. Brugeren er forpligtet til pa tro og love at give
FF fornadne oplysninger af betydning for tariferingen.

Brugeren er ansvarlig for, at der efter en af FF anvist tarif ikke aftages gas, som omfattes af en
anden tarif.

8.2. Safremt der senere hos brugeren opstar eendringer, der har betydning fir tariferingen, skal
brugeren straks give FF meddelelse herom.

8.3. Naermere oplysninger om tarifferne kan fas hos FF.

8.4. Videresalg af gas ma ikke finde sted uden FF’s tilladelse.

9 Maleraflaesning og afregnihg

Med henblik pa afregning af forbruget foretager FF periodiske afleesninger af malerne. FF er
berettiget til at udstede acontoregninger baseret pa et af FF skennet forbrug, med endelig
afregning pa grundlag af en maleraflaesning. Hvor aflaesning finder sted én gang om aret, afregnes
forbruget normalt i 3 acontorater, hver pa % af det forventede arsforbrug samt de til perioden
hgrende afgifter. Endelig afregning af forbruget finder sted efter arsaflaesningen. Eventuelle
ekstraomkostninger for at opna adgang til malere eller installationer kan forlanges betalt af
brugeren.

10 Betaling

10.1. Til brugeren fremsendes en regning bilagt et til afregningsformen svarende antal
giroindbetalingskort. FF’s erklaering om regningens og girondbetalingskortenes afsendelse og
afsendelsestidspunkt er tilstreekkelig bevis for, at regningen og indbetalingskortene er ftilstillet
brugeren.

10.2. Betaling af gasforbrug samt faste afgifter forfalder som anfart pa giroindbetalingskortene.

10.3. Sker betalingen senere end pa giroindbetalingskortet angivne frist, palgber der de af
kommunalbestyrelsen fastsatte renter, gebyrer og afgifter. Disse omkostninger opkraeves pa en
felgende regning. Af skyldige beleb, hvor der ikke af kommunalbestyrelsen er fastsat en rente, kan
der opkraeves renter efter lovgivningen herom.

10.4. Sker betalingen senere end den pa giroindbetalingskortet angivne tidsfrist, tilstilles der
brugeren en erindringsskrivelse med oplysning om
- at betalingsfristen er overskrevet,



- at der er paigbet de af kommunalbestyrelsen fastsatte renter, gebyrer og afgifter, der
opkraeves pa en falgende regning,

- at der fastseettes en ny betalingsfrist pa 8 dage.

For denne skrivelse gasider 10.1, 2. punktum, tilsvarende.

10.5. Forsemmes betalingen ud over den. pa erindringsskrivelsen angivne frist, tilstilles der
brugeren en inkassomeddelelse med oplysning om
- at betalingsfristen er overskredet,
- at der er palgbet de af kommunalbestyrelsen fastsatte renter, gebyrer og afgifter, der
opkraeves pa en falgende regning,
- at der fastsaettes en ny betalingsfrist pa 8 dage,
- atder vil kunne ske afbrydelse af forsyningen, medmindre
a. restancen er betalt forinden, eller
b. der stilles sikkerhed for betaling af fremtidigt forbrug, eller
c. der oprettes en betalingsordning. Dette sidste dog ikke, hvis lukning er forarsaget af
misligholdelse af en allerede indgaet betalingsordning.
For denne skrivelse geeider 10.1, 2. punktum, tilsvarende.

10.6. Safremt det skyldige beleb ikke er betalt senest ugedagen efter inkassomeddelelsens
afsendelse, afleegges et besgg hos forbrugeren med henblik pa opkreevning af restancen.
Safremt betaling ikke opnas, er FF berettiget til at afbryde forsyningen, idet der samtidig
oplyses om
- at der er pafert et af kommunalbestyrelsen fastsat gebyr for forberedelse til afbrydelse af
forsyningen, ' - ’
- at genoplukning vil ske, nar
a. restancen er betalt, eller
b. der stilles sikkerhed for betaling af fremtidigt forbrug, eller
c. der oprettes en betalingsordning. Dette gzelder dog ikke, hvis lukning er forarsaget af
misligholdelse af en allerede indgaet betalingsordning.

10.7. Der kan afbrydes for bade el-, gas- og fiernvarmeforsyningen, ogsa for forsyningen til
samme bruger i andre ejendomme.

FF er uden ansvar for fglgerne af en eventuel afbrydeise af forsyningen, medmindre den
indtradte skade er forarsaget ved grov uagtsomhed fra FF's side. Indsigelse fra forbrugeren
skal fremsasttes over for FF senest 3 maneder efter afbrydelsen er foretaget.

Der kan endvidere foretages udpantning, hvor dette efter lovgivningen er muligt.
Omkostningerne herved betales af forbrugeren.

10.8. Forsyningen kan farst retableres, nar restance samt palebne renter, gebyrer, afgifter,

omkostninger ved afbrydelsen og genoplukningen samt omkostninger ved restancens

inddrivelse er betalt, medmindre

- der stilies sikkerhed for fremtidigt forbrug, eller

- der oprettes en betalingsordning. Dette sidste dog ikke, hvis lukningen er forarsaget af
misligholdelse af en allerede indgaet betalingsordning.

10.9. Betalingsreglerne gaeider ogsa for regninger vedrarende andre skyldige belab til FF.

11 Sikkerhedsstilleise
11.1. Arten og sterrelsen af den i §§ 10.6 og 10.8 naevnte sikkerhed fastseettes af FF.

11.2. Af kontante deposita svares en af kommunalbestyrelsen fastsat rente.



12 Adgang til installationer m.v.

12.1. Mod beherig legitimation skal FF’s personale til enhver tid have uhindret adgang til
forsyningsanlasg, installationer, malere og gasmateriel.

12.2. FF har ret til, nar det skennes nedvendigt af hensyn til den uhindrede adgang, at kreeve
opsat negleboks. Udgifterne hertil skal afholdes af ejeren (brugeren).
Boksen rekvireres hos FF.

13 Driftssikkerhed
13.1. FF vil sege at opretholde en regelmasssig gasforsyning.
13.2. FF forbeholder sig ret til at eendre gaskvaliteten.

13.3. FF har intet ansvar for folgerne af standsninger eller forstyrrelser i forsyningen, herunder
aendringer i gaskvaliteten, eller for falgen af fejl idet af FF benyttede materiel og har altsa heller
ikke erstatningsansvar for skader pa person, brugsgenstande, fast ejendom eller andet.

14 Misligholdelse

| tilfeelde af misligholdelse af naervaerende leveringsbestemmelser er ejeren (brugeren) forpligtet til
at betale erstatning for ethvert tab, som herved paferes FF, ligesom FF er berettiget til at afbryde
forsyningen efter forudgaende pakrav til ejeren (brugeren) om misligholdelsens berigtigelse.

15 Tvivisspergsmal

Alle tvivisspergsmal om forstaelsen af disse leveringsbestemmelser afgeres endeligt af
kommunalbestyrelsen.

16 lkrafttraeden og @ndringer

16.1. Neerveerende "Almindelige leveringsbestemmelser for gasforsyning fra Frederiksberg
Forsyning”, der er vedtaget af Frederiksberg Kommunalbestyrelse i medet den 15. februar 1971,
treeder fra 1. april 1971 i stedet for "Betingelser for elektricitets- og gasforsyning fra Frederiksberg
Kommune” af 17. december 1951 med enere @aendringer. Pkt. 7.4. er endret i
kommunalbestyrelsens mede den 1. februar 1982, pkt. 10 -11 er eendret i kommunalbestyrelsens
mede den 14. november 1983 og pkt. 10 er eendret i kommunalbestyrelsens made den 15. juni
1987.

Leveringsbestemmelserne geaelder tillige for de nuvaerende ejere (brugere).

16.2. Kommunalbestyrelsen forbeholder sig ret til at foretage eendringer i leveringsbestem-
melserne. Sadanne eendringer vil blive meddelt ved patryk pa gasregningerne eller ved
annoncering i dagspressen.

Frederiksberg Forsyning



NAVNETS BEMARKNINGER

Ankenavnet bemarker indledningsvis, at foranstaende sagsfremstilling er et
resume af parternes oplysninger til ankenavnet. Ved n@vnets vurdering af
sagen har nzvnsmedlemmerne varet bekendt med samtlige breve og bilag,
som parterne har indsendt i sagen.

Sagen vedrerer den betaling, som indklagede opkraever 1 forbindelse med
fraskeering af bygasstik hos klager.

Udgangspunktet i relation til energiforsyninger er, at en keber af fast ejen-
dom overtager de indlagte installationer og vedligeholdelsen heraf efter de
regler, der er geldende for den pagaldende forsyningsart.

Neevnet leegger saledes til grund, at ejendommen var tilsluttet bygasnettet og
fortsat kunne blive forsynet med bygas, hvis keber havde onsket det. Som
folge heraf overtager keber i forholdet til forsyningsselskabet kundeforhol-
det med de rettigheder og forpligtelser, der folger af forsyningslovgivningen
og levringsbestemmelser mm., der er anmeldt til Energitilsynet.

Da klager efterfelgende ikke ensker bygasforsyning, skal bygasstikket fra-
skeeres for klagerens regning efter leveringsbestemmelsernes pkt. 4.6. Kra-
vet om fraskaring et sikkerhedskrav, som er fastsat af Sikkerhedsstyrelsen.

Pa denne baggrund kan navnet ikke give klager medhold i kravet over for
indklagede om fritagelse for betaling for fraskering af bygasstikket.

Naevnet bemearker afslutningsvis, at det ligger uden for nevnets kompetence
at tage stilling til, om klager kan kreeve udgiften dackket af den faste e¢jen-
doms szlger eller dennes ejendomsformidler.

Neavnet treeffer herefter folgende afgorelse

AFGORELSE
Ankenavnet kan ikke give klager, [ [ N NN B

. cdhold i det fremsatte krav overfor indklagede, Frederiks-
berg Kommune, Gas- og Vandledningsafdeling om at blive undtaget for
krav om, at ejendommens bygasstik skal nedtages for ejendommens reg-
ning.
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Indklagede skal ikke betale sagsomkostninger i denne sag, ligesom klagege-
byret ikke returneres til klager, jf. § 23, stk. 2 1 ankenavnets vedtegter.

ANKENAVNET PA ENERGIOMRADET, DEN 5. OKTOBER 2006
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