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Klager:   
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Indklaget energiselskab:  Gauerslund Fjer
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7080 Børkop 

egningsklage ▪ Fraflytning ▪ Hæftelse. 
 

Klageemne:  R
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UDPEGET AF FORBRUG
end Erik Sv Jensen 

RNVARME 
Regitze Buchwaldt 
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tensen 

UDPEGET AF DA
Mogens Chris
Carl Helmers 
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SAGSFREMSTILLING 

 
Perioden, der klages over: 13. juli 2010 – 22. november 2010. 
 
Påklaget beløb: 3.921 kr. 
 
Klagen indbragt for det indklagede energiselskab den:  

digt oplyst. 
 
Energiselskabet truffet afgørelse i sagen den: Ikke enty

1.  
 
Klageformular modtaget i ankenævnet: 30. juni 201
 
Klagegebyr modtaget i ankenævnet: 20. juni 2011.  

agen behandlet på ankenævnets møde den: 10. februar 2012. 
 
S
 
 

KLAGENS INDHOLD OG FORLØB 

Klager har  sammen med    været medejer  af  ejendommen 
På ejendommen har der frem til 31. december 2010 været dre‐

et  en  enkelmandsvirksomhed  med  engroshandel  af  computere  fra  et  rum v
(kontor) i ejendommen. 
  
Sagen  vedrører  faktura  nr.  25772 med  forfaldsdato  den  16.  december  2010 
bilag 1), som er en flytteopgørelse for perioden 13. juli 2010 til 22. november (
2010. 
 
Klager fraflyttede installationsadressen den 12. juli 2010, hvilket blev meddelt 
indklagede. Der blev i den forbindelse lavet flytteopgørelse per fraflytningsda‐
en (bilag 2). Denne regning har klager betalt. Ejendommens anden ejer blev g
boende på adressen. 
 
lager har været tinglyst medejer af ejendommen frem til den 22. november K

2010, hvor ejendommen blev overtaget af en ny ejer. 
 
Indklagede sendte den 6. december 2010 flytteregnskab for perioden 13.  juli 
2010 til 22. november 2010 til klager. Herpå sendes en restanceskrivelse den 
1. december 2010 (bilag 3). Da betaling udeblev, blev sagen sendt til inkasso, 2
som udarbejdede et betalingspåkrav. 
 
Retten ophævede den 7. juni 2011 den anlagte retssag og oversendte sagen til 
ankenævnet. 
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PARTERNES KRAV OG BEGRUNDELSER 

 
KLAGERS KRAV: Fritagelse for betaling. 
 
LAGERS OPLYSNINGER OG BEGRUNDELSE:  Klager  gør  gældende,  at  hun K

ikke hæfter for forbruget i perioden efter fraflytning. 
 
Klager har til støtte for sin påstand gjort gældende, at klager fraflyttede adres‐
en den 12. juli 2010 og har ikke boet på adressen siden. Klager har ej heller s
haft folkeregisteradresse på adressen. 
 
Klager har ikke haft adgang til huset siden fraflytning, da låsen blev udskiftet – 
nd ikke med politiets og fogedens hjælp. Klager har således ikke opholdt sig i e
huset i den skyldige periode.  
 
er  blev  lavet  flytteopgørelse,  da  klager  fraflyttede  adressen,  hvilket  klager D

har betalt. 
 
Klager gør gældende, at hun har været  ringere stillet end  indklagedes betin‐
elser, idet klager ikke har haft adgang til huset, og dermed ikke kunne opdage g
eller hindre et forbrug.  
 
På baggrund af ovenstående gør klager gældende, at hun ikke hæfter for for‐
ruget, og henviser til at det er ejeren, der har boet  i huset og aftaget varme 
er hæfter for forbruget. 
b
d
 

ndklagedes standpunkt til klagers krav: Fastholder k
 
I ravet. 
 
NDKLAGEDES OPLYSNINGER OG BEGRUNDELSE:  Indklagede  gør  gælden‐I
de, at klager hæfter som ejer af ejendommen for det skyldige beløb. 
 
ndklagede henviser til deres leveringsbestemmelser herunder punkt 2.16, 2. I
afsnit samt punkt 6.9, hvoraf fremgår: 
 
2.16 … Den hidtidige ejer er forpligtet til at betale såvel faste bidrag som for‐
rugsbidrag efter måler, indtil ejerforholdet ophører eller overgår til den nye b
ejer, jf. 6.9… 
 
.9 Ved ejerskifte hæfter den hidtidige ejer, respektive dennes bo, for alle krav 
 forbindelse med varmeleveringen, indtil ejerforholdet ophører, jf. 2.16. 
6
i
 
 
Indklagede bemærker, at det er indklagede uvedkommende, hvem der i det in‐
terne forhold skal betale, idet begge som ejere af ejendommen hæfter for for‐
bruget. 
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ANKENÆVNETS KOMPETENCE I RELATION TIL ER­
VERVSFORBRUGERE H

 
A
 
nken vne  æ ts vedtægter indeholder i § 1 følgende om nævnets kompetence:

§ 1.  A    nkenævnet  behandler  civilretlige  tvister mellem private  for‐
brugere og energiselskaber. 
   Stk. 2. Ankenævnet behandler klager  fra private  forbrugere vedrø‐

de  forbrugeraftaler  om køb og  levering  af  el,  gas  og  varme  samt ren
andre varer og tjenesteydelser i forbindelser hermed. 
… 
   Stk. 6.  Ankenævnet  kan  behandle  klager  fra  erhvervsdrivende,  så‐
fremt klagen ikke adskiller sig væsentligt fra en klage vedrørende et 
privat kundeforhold. 

 
 

BILAG L S TI AGEN 

 . Bilag 1: Faktura nr. 25772 af 6. december 2010, flytteregnskab

 teregnskab. Bilag 2: Faktura nr. 25598 af 12. august 2010, flyt

ilag 3: Restanceskrivelse af 21. december 2010. B
 
 
 

   









   

  

        
          

          
      

  
             

          
    

          
            
           

 

             
              
      

   
        

       
         

           
        

 

 
              

          
           

    

           
       

      

              
            

          
            

    

  

 






