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Klager flyttede i 2004 ind i ejendommen, som hun havde arvet efter sin far.  
 
Ved brev af 8. april 2006 rettede klager henvendelse til indklagede. Klager 
oplyste, at hun ville ophøre med betaling til fjernvarmenettet, da forudsæt-
ningerne for ejendommens tilslutning ikke var til stede. Klager anførte, at 
det var en udtrykkelig forudsætning for ejendommens tilslutning til fjern-
varmenettet, at det eksisterende centralvarmeanlæg kunne fungere tilfreds-
stillende med fjernvarme. Det har siden vist sig, at ejendommens central-
varmeanlæg skulle renoveres og udvides for et stort beløb, hvis der skulle 
opnås en acceptabel rumtemperatur med fjernvarme.   
 
I brev af 27. april 2006 svarede indklagede, at anlægget ved fjernvarmetil-
slutningen blev vurderet som værende egnet til fjernvarme. Under henvis-
ning til afsnit 3 i ”Tekniske bestemmelser” gjorde indklagede gældende, at 
ansvaret for, at der til stadighed er en egnet varmeinstallation påhviler kla-
ger. Indklagede henviste herefter til punkt 2.18 i ”Almindelige bestemmel-
ser”, såfremt klager ønskede at opsige fjernvarmen. 
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Indklagede anførte, at kontrakten af 18.05.1998 kunne ophøre den 
31.12.2008, såfremt der forelå en skriftlig opsigelse fra klager inden den 
01.07.2007. I givet fald ville omkostningerne, som skulle betales den 
31.12.2008, udgøre: 
 

 
 
I perioden 2. maj 2006 til 20. februar 2008 har der været yderligere brev-
veksling mellem klager og indklagede.  
  
Klager anførte, at ejendommens centralanlæg ikke var ændret, siden indkla-
gede anbefalede at få indlagt fjernvarme, og at forudsætningen for tilslut-
ning til fjernvarme aldrig har været til stede, hvilket indklagedes sagkyndige 
burde have indset.  
 
Indklagede oplyste, at huset var blevet gennemgået af en ingeniør og en 
Vvs-installatør inden etablering af fjernvarme. Disse vurderede, at huset 
kunne afkøle fjernvarmevandet tilstrækkeligt til, at huset kunne forsynes 
med fjernvarme. Vurderingen drejede sig ikke om, hvorvidt huset havde et 
anlæg, der kunne opvarme hele huset på en tilfredsstillende måde. Indklage-
de konkluderede på baggrund af undersøgelser af anlægget, at fjernvarme-
anlægget kunne køre med en fornuftig afkøling, hvorfor klagers anlæg tek-
nisk set kørte tilfredsstillende.  
 
Indklagede sendte betalingskravet til inkasso, og Købmandsstandens Inkas-
so Service A/S sendte 08.02.2008 en inkassoopkrævning med en hovedstol 
på 4136,25 kr. med tillæg af renter, gebyrer og omkostninger, i alt 5.247,16 
kr. 
 
I brev af 20.02.2008 fremsatte klager begrundet indsigelse mod kravet, men 
inkassofirmaet meddelte i brev af 15.04.2008, at indsigelsen blev afvist. 
 
I brev af 19.04.2008 fastholdt klager indsigelsen, og ved brev af 21. april 
2008 indbragte klager herefter sagen for Ankenævnet på Energiområdet.   
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PARTERNES KRAV OG BEGRUNDELSER 
 
Klagerens krav: Tilbagebetaling af kr. 2.262,50 samt frakobling fra fjern-
varmenettet uden yderligere udgift for klager.  
 
Beløbet er opgjort således: 
 

 
 
Endvidere yderligere tilbagebetaling i takt med fortsatte betalinger af fast 
afgift. 
 
Klagerens begrundelse: Klager har gjort gældende at være berettiget til at 
hæve aftalen om levering af fjernvarme på klagers ejendom.  
 
Klager har oplyst følgende:  
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Klager har endvidere oplyst;  
 

 

 

 
 
Indklagedes standpunkt til klagerens krav: Afvisning og fastholdelse af 
betalingskravet ved kontraktens ophør.  
 
Indklagedes begrundelse: Indklagede har gjort følgende gældende;  
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Klager har i e-post af 30. oktober 2008 meddelt ankenævnets sekretariat, at 
der ikke er tinglyst noget på ejendommen for så vidt angår varmeforsynin-
gen.  

TINGLYSNINGSLOVEN 
 
Følgende bestemmelser i lovbekendtgørelse nr. 158 af 9. marts 2006 om 
tingslysning (LBKG 2006-03-09 nr. 158 med senere ændringer) har betyd-
ning for sagen: 
 

   § 1. Rettigheder over fast ejendom skal lyses til tinge for at få 
gyldighed mod aftaler om ejendommen og mod retsforfølgning. 
   Stk. 2. Den aftale eller retsforfølgning, der skal kunne for-
trænge en utinglyst ret, skal selv være tinglyst og erhververen 
ifølge aftalen være i god tro. 
 
   § 4. … 
   Stk. 2. Gyldige uden tinglysning er endvidere ydelser hidrø-
rende fra foranstaltninger, der tjener til at sikre ejendommens 
forsyning med vand, lys, varme o lign, dens forbindelse med 
omverdenen, afledning eller fjernelse fra ejendommen af vand 
eller andet, under forudsætning af, at nævnte foranstaltninger 
foretages af det offentlige selv eller efter en af det offentlige gi-
vet bemyndigelse. Anlægsbidrag til de nævnte foranstaltninger 
skal dog altid tinglyses.  

 

BILAG TIL SAGEN 

Bilag 1: Varmekontrakt. 

Bilag 2: ”Stikafsætnings skema” og ”Husinstallation”. 

   

        
        

    

   
   

    
      

     

     

          
        

   











   

  

        
          

          
      

        
         
         

             
            

           
   

          
        

         
        

         
           

              
          

        
   

           
           
             

            
       

          
        
         
            

           
       

 
 








