AFGORELSE

Forbruger:

Varmeveaerk:

Klageemne:

Ankenzvnets
sammensatning:

ANKENZVNET PA ENERGIOMRADET

Solrgd Fjernvarmeveerk A.m.b.a.
CVR 23104113

Lerbaekvej 17

2680 Solrgd Strand

Udtraedelsesgodtggrelse - Udgifter til
fjernelse af rgr pa offentlig grund

FORMAND
Poul Gorm Nielsen

UDPEGET AF FORBRUGERRADET T4ANK
Martin Salamon
Regitze Buchwaldt

UDPEGET AF DANSK FJERNVARME
Carl Hellmers
Morten Skov

Sag: SPA-19/08532

Sagsbehandler:
/EKK]

Sekretariat:
KONKURRENCE- 0G
FORBRUGERSTYRELSEN

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

TIf. 41715000
CVR 28458185

EAN 5798000018020

post@energianke.dk


mailto:post@energianke.dk

ANKENZVNET PA ENERGIOMRADET

AFGORELSE
Naevnet giver forbrugeren, _ medhold i det fremsatte

krav over for veerket, Solrgd Fjernvarmeveerk A.m.b.a., vedrgrende fritagel-
se for betaling af udtraedelsesgodtggrelse til veerket.

Neaevnet afviser at behandle den del af klagen, der omhandler betaling af
udgifter til fjernelse af rgr pa offentlig grund, da naevnet ikke er kompetent
til at behandle denne del af klagen efter § 4 i naevnets vedtaegter.

Vaerket skal senest 30 dage efter fakturadato betale sagsomkostninger pa
8.500 kr. inkl. moms til naevnet.

Klagegebyret pa 160 kr. inkl. moms tilbagebetales af naevnet til forbruge-
ren.

NAVNETS BEGRUNDELSE FOR AFGORELSEN

SAGSRESUME

Sagen drejer sig om, hvorvidt veerket har ret til betaling af udtraedelses-
godtgarelse og udgifter til fjernelse af rgr pa offentlig grund i forbindelse
med forbrugerens gnske om udtraedelse af varket.

Forbrugeren erhvervede ejendommen, som var tilsluttet veerket, den 14.
oktober 2015.

I november 2018 korresponderede parterne, idet forbrugeren udtrykte
gnske om at udtraede af veerket.

Ved e-mail af 14. november 2018 til veerket anmodede forbrugeren om et
prisoverslag.

Ved e-mail af 21. marts 2019 til forbrugeren oplyste veerket, at forbruge-
rens ejendom var registreret til 169 m2, hvilket udgjorde 0,041 pct. af de til
vaerket tilsluttede arealer. Efter en beregning pa baggrund af ovenstdende
og vaerkets geeld efter sidste priseftervisning skulle forbrugeren betale
23.370 kr. i udtreedelsesgodtggrelse. Hertil kom betaling for afbrydelse af
stik i offentligt areal, hvilket udgjorde 12.450 kr. pr. meter kanal, hvilket
svarede til i alt 62.250 kr. Det samlede belgb for udtreedelse var herefter
85.620 kr.

Ved e-mail af 28. marts 2019 til veerket oplyste forbrugeren, at der ikke i
forbindelse med parternes tidligere drgftelser havde veeret tale om, at der
skulle graves rgr op, og at forbrugeren var uforstaende over dette, idet rg-
rene kun var 8 ar gamle. Forbrugeren oplyste endvidere, at det ikke fremgik
af vedtaegterne, at man skulle betale for opgravning af fjernvarmergr pa
offentligt areal, kun at man skulle deekke omkostningerne ved afbrydelse af
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stikledning (afpropning). Forbrugeren oplyste endelig, at han ikke mente, at
vaerket opfyldte kriterierne for at kreeve udtraedelsesgodtggrelse, og at han
ikke kunne se, at udregningen var foretaget korrekt i overensstemmelse
med vaerkets vedtaegter.

Ved e-mail af 3. april 2019 til forbrugeren oplyste varket, at den geeld, der
var angivet i priseftervisningen, var fratrukket afskrivninger fra det pageel-
dende regnskabsadr, og at det belgb, der blev oplyst i priseftervisningen,
saledes var den nedskrevne verdi efter regnskabsaret. Vaerket oplyste end-
videre, at det havde vaeret i kontakt med kommunen, som havde oplyst, at
vaerket skulle “rydde op i offentlige arealer”, og at rgrene samtidig skulle
proppes af. Vaerket oplyste endelig, at 50.000 kr. var et erfaringsbelgb for
fijernelse af rgr i vej, og at det naturligvis ville veere billigst i regning.

Ved e-mail af 24. april 2019 til varket oplyste forbrugeren, at det virkede
meerkeligt, at kommunen kom med forskellige udtalelser alt efter, hvem der
kontaktede dem, eftersom kommunen havde oplyst forbrugeren, at kom-
munen normalt ikke blander sig i, om virksomheder graver deres kab-
ler/rgr og andet op.

Den 26. juni 2019 klagede forbrugeren til naevnet.
NAVNETS VURDERING

Ved naevnets vurdering af sagen har naevnsmedlemmerne veeret bekendt
med samtlige breve og bilag, som parterne har indsendt i sagen.

Leverings- og kontraktretlige forhold

Kontraktforholdet mellem en forbruger og en varmeforsyningsvirksomhed
er reguleret af parternes eventuelle individuelle kontrakt, varmevaerkets
almindelige leveringsbestemmelser og eventuelle tekniske bestemmelser,
som skal veere anmeldt til Forsyningstilsynet i medfgr af varmeforsynings-
lovens § 21. Endvidere er forbrugerens varmeforsyning reguleret af varme-
forsyningsloven og andre love, herunder navnlig aftale- og kgbeloven.

Udtradelsesgodtggrelse

Den gkonomiske begrundelse for at tillade et fjernvarmevaerk at opkraeve
udtraedelsesgodtggrelse er at sikre, at de gvrige varmeforbrugere, der fort-
sat aftager varme fra veerket, ikke bliver pafgrt en gkonomisk byrde ved, at
en forbruger treeder ud. Dette hensyn betegnes som "princippet om at rydde
gkonomisk op efter sig”.

Neevnet har i tidligere afggrelser vedrgrende udtreedelsesgodtggrelse lagt
vaegt pa en omfattende praksis, der gennem tiden er blevet udviklet af hen-
holdsvis Energitilsynet (tidligere Gas- og Varmeprisudvalget) og Energikla-
genavnet.

Hertil kommer flere domme fra Vestre Landsret om beregning af udtraedel-
sesgodtggrelse og rimeligheden af varslingsfrister pa 18 maneder.
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Et fjernvarmevaerks adgang til at opkraeve betaling af udtraedelsesgodtgg-
relse er efter praksis betinget af,

at der er hjemmel hertil i leveringsbetingelserne (for andelsselskaber
evt. i andelsvedtagterne),

at leveringsbetingelserne og/eller andelsvedtegterne er anmeldt til
Forsyningstilsynet, og

at den ledigblevne kapacitet, der opstar ved forbrugerens udtraeden, ik-
ke kan afsettes til anden side i det eksisterende forsyningsnet (udbyg-

ning).

Er ovenstaende betingelser opfyldt, skal det herefter vurderes, om det i den
konkrete situation vil veere urimeligt at fastholde kravet om udtraedelses-
godtggrelse.

[ forhold til rimelighedsvurderingen fastslog @stre Landsret i en dom af 21.
maj 2019, at der ikke kan stilles krav om, at fjernvarmevaerket ikke ma vae-
re gkonomisk veldrevet, men at det kan indga som et moment, at et fjern-
varmeveerk er veldrevet.

o Vedrgrende kravet om hjemmel til at opkraeve udtraedelsesgodtggrelse
Fglgende fremgar af veerkets almindelige bestemmelser for fjernvarmele-
vering, punkt 2.19, vedrgrende betingelser for udtraedelse:

"2.19 Udtraedelsen er betinget af at falgende er betalt:

[.-]

e. En godtggrelse for udtraedelse. Godtggrelsen opggres pd opsigelsestids-
punktet pd grundlag af den senest anmeldte priseftervisning til Energitilsy-
net. Godtggrelsen beregnes som den udtraedendes andel af selskabets samlede
anlegsudgifter med fradrag af de afskrivninger, der har varet indregnet i
priserne.

Den udtraedendes andel af selskabets anlaegsudgifter, med fradrag af foretag-
ne afskrivninger, beregnes pd grundlag af den udtraedende andelshavers an-
del af selskabets samlede registrerede tilslutningsveerdi, afgiftspligtige areal,
rumfang, hedeflade etc. i regnskabsdret inden opsigelsen.”

Naevnet bemarker, at samme indhold fremgar af punkt 5.2 i veerkets ved-
taegter.

Naevnet konstaterer pa denne baggrund, at veerket har ret til at opkraeve
udtraedelsesgodtggrelse fra udtreedende varmeforbrugere i overensstem-
melse med punkt 2.19 i de almindelige bestemmelser for fjernvarmeleve-
ring og punkt 5.2 i veerkets vedtzegter.

Naevnet konstaterer endvidere, at veerkets almindelige bestemmelser for
fjernvarmelevering og vaerkets vedtaegter er anmeldt til Forsyningstilsynet
i overensstemmelse med varmeforsyningslovens regler.
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Pa denne baggrund finder naevnet, at veerket har hjemmel til at opkraeve
udtraedelsesgodtggrelse hos forbrugeren.

e Vedrgrende udbygning og gkonomi
Pa baggrund af oplysningerne i sagen er det naevnets vurdering, at det er
muligt for veerket at afszette den ledigblevne kapacitet til anden side.

Naevnet leegger herved vaegt pa veerkets oplysninger om, at forbrugerens
ejendom er registreret med 169 m2, hvilket udggr 0,041 pct. af de samlede
tilsluttede arealer pa 415.522 m2, og at der igennem de seneste to ar er
tilsluttet 10 nye forbrugere og 2.050 m2 til veerket.

Ud fra de regnskabsoplysninger, der fremgar af sagen, vurderer naevnet
endvidere, at der er tale om et gkonomisk veldrevet verk, og at veerket ikke
vil blive ngdlidende ved, at forbrugeren udtraeder.

Konklusion vedrgrende udtraedelsesgodtggrelse

Efter en samlet vurdering finder naevnet, at veerket ikke opfylder betingel-
serne for at opkraeve udtraedelsesgodtggrelse hos forbrugeren. Naevnet
laegger herved vagt pa, at det er muligt for vaerket at afsaette den ledigblev-
ne kapacitet til anden side, at veerket ikke vil blive ngdlidende ved forbru-
gerens udtraeden, og at de i vaerket tilbageverende forbrugere derfor ikke
vil blive bergrt af forbrugerens udtraeden. Vaerket har derfor ikke ret til at
opkraeve udtraedelsesgodtggrelse hos forbrugeren.

Neaevnet giver derfor forbrugeren medhold i det fremsatte krav over for
veerket vedrgrende fritagelse for betaling af udtreedelsesgodtggrelse til
vaerket.

Udgifter til fjernelse af ror pa offentlig grund og navnets kompetence
Efter § 4 i naevnets vedteegter falder sager, hvis behandling i henhold til
lovgivningen er henlagt til offentlige myndigheder eller andre tvistlgs-
ningsorganer, uden for naevnets kompetence.

Fglgende fremgar af varmeforsyningslovens § 21, stk. 4:

"Finder Forsyningstilsynet, at tariffer, omkostningsfordeling pd anleeg med
forenet produktion eller andre betingelser er urimelige eller i strid med be-
stemmelserne i §§ 20, 20 b eller 20 c, § 28 b, stk. 4, eller regler udstedt i hen-
hold til loven, giver tilsynet, sdfremt forholdet ikke gennem forhandling kan
bringes til ophgr, pdlaeg om andring af tariffer, omkostningsfordeling pd an-
leeg med forenet produktion eller betingelser, jf. dog stk. 6.”

I sin klage til naevnet oplyser forbrugeren, at han ikke mener, at veerket er
berettiget til opkraeve udgifter til fjernelse af rgr pa offentlig grund bl.a.
med henvisning til, at der ifglge kommunen ikke er noget problem i, at de
pageldende rgr bliver liggende.
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Neaevnet konstaterer, at veerket ved anmeldelse af leveringsbestemmelser til
Forsyningstilsynet den 23. maj 2019 tilvejebragte hjemmel til at opkraeve
udtraedende forbrugere for eventuel fjernelse af rgr pa offentlig grund. Da
forbrugeren endnu ikke er udtradt af veerket, finder disse bestemmelser
anvendelse i parternes aftaleforhold.

Neaevnet konstaterer endvidere, at indholdet af bestemmelserne om fjernel-
se af rgr pa offentlig grund afviger fra Dansk Fjernvarmes branchenorm.

Nar veerkets leveringsbestemmelser er anmeldt til Forsyningstilsynet i
overensstemmelse med reglerne i varmeforsyningsloven, er navnet ikke
kompetent til at vurdere, om de pagaeldende bestemmelser helt eller delvist
skal tilsideszettes, fordi de er urimelige, da kompetencen hertil er henlagt til
Forsyningstilsynet, jf. varmeforsyningslovens § 21, stk. 4.

Neevnet afviser derfor at behandle denne del af klagen, idet naevnet ikke er
kompetent til at behandle den, jf. § 4 i naevnets vedtaegter.

Sagsomkostninger og klagegebyr

Naevnet beslutter i denne sag, at varket skal betale sagsomkostninger til
naevnet, jf. § 27, stk. 1, i naevnets vedtaegter. Belgbet udggr 8.500 kr. inkl.
moms, jf. vedteegternes § 27, stk. 2. Belgbet betales senest 30 dage efter den
dato, der er anfgrt pa den faktura, som Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
udsender pa navnets vegne. Ved betaling efter forfaldsdag, jf. rentelovens §
3, stk. 1, forrentes belgbet efter rentelovens § 5, stk. 1.

Klagegebyret pa 160 kr. inkl. moms tilbagebetales af Konkurrence- og For-

brugerstyrelsen pa navnets vegne ved overfgrsel til den bankkonto, som
forbrugeren har anvist, jf. § 26, stk. 2, i naevnets vedteaegter.

ANKENAVNET PA ENERGIOMRADET, DEN 7. MAJ 2020

)

‘@ 0

Poul Gorm Nielsen £ el Yo
Formand s o {8

Emil Kamp Kirkeby

Jgrgensen
Sagsbehandler
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